
PLUG & PLAY
Servizio: CORE

Il livello di servizio CORE è
consigliato per le
applicazioni a basso rischio

Applicazione TVR
Mobile

Auto monitorato

Portale Web
UltraSync

Specifiche CORE

Cybersecurity
UltraSync
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Connessione cloud protetta da cybersecurity
(nessun port forwarding / nessuna VPN richiesta)

Manutenzione e configurazione da remoto per i
registratori tramite il portale Web UltraSync

App TVR Mobile tramite UltraSync
(solo video)

App unificata per video e antintrusione*
(nessun collegamento a eventi di intrusione)

Portale web UltraSync
(inclusa panoramica dei dettagli del sito - Colore
blu, gestione degli utenti, libreria dei contenuti di
supporto e dashboard operativo di base)

*App Advisor Advanced Pro

Servizi principali

TruVision
Video sorveglianza

Consultare
l'installatore



PROFESSIONALE
Servizio : CORE+

Questo livello di servizio è
consigliato per applicazioni
commerciali, al dettaglio e
per piccole imprese

Portale Web
UltraSync

Specifiche CORE+

Tutte le funzionalità CORE tra cui:
Connessione cloud protetta da cybersecurity
(nessun port forwarding / nessuna VPN
richiesta)

CORE+ servizi aggiuntivi:
Stato live della connessione al sito

Reimpostazione della password

dell'amministratore del dispositivo remoto

Rapporto di diagnostica del dispositivo

Stato avanzato live della connessione al sito:

dettagli sulla connessione delle telecamere

Dashboard operativo multisito

Aggiornamento remoto del firmware

Segnalazione di eventi tecnici a una centrale

di ricezione allarmi

Segnalazione di eventi
tecnici

Servizi principali

TruVision
Video sorveglianza
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Applicazione TVR
Mobile

Auto monitorato

Cybersecurity
UltraSync

Consultare
l'installatore


